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PT BANK CTBC INDONESIA www.ctbcbank.co.id  

JAKARTA  : Tamara Center 16th fl. JI. Jend. Sudirman Kay. 24, Jakarta 12920 - Indonesia.  Tel. : (62-21) 25578787 (Hunting), Fax. : (62-21) 5206780 

BANDUNG : JI. Jend. Gatot Subroto No. 17, Bandung 40262 - Indonesia.  Tel. : (62-22) 7305900 (Hunting), Fax. : (62-22) 7308878 

SURABAYA : Intiland Tower 6th fl. JI. Panglima Sudirman 101-103, Surabaya 60271 - Indonesia.  Tel. : (62-31) 5348008 (Hunting), Fax. : (62-31) 5348007 

PT Bank CTBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia serta anggota Lembaga Penjamin Simpanan 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum 

Nama Penerbit PT Bank CTBC Indonesia Jenis Produk Kredit Tanpa Agunan 

Nama Produk Dana Cinta Deskripsi Produk Fasilitas pinjaman uang tunai tanpa jaminan 

yang dapat dicicil bulanan 

Fitur Utama Kredit 

Limit Kredit Rp. 5 juta – 400 juta Jangka Waktu Pinjaman 6 bulan – 5 tahun** 

Suku Bunga* 0,99% - 2,19% per bulan Jenis Agunan Tanpa Agunan/Jaminan 

 dengan menggunakan metode anuitas Angsuran Mulai dari Rp. 192.833,- 

* berlaku pada tanggal dokumen ini di terbitkan ** Untuk program Card for Loan (CFL) dengan jumlah s/d  Rp. 200 juta, max tenor 

adalah 3 tahun 

Manfaat Risiko 

1. Pinjaman kredit tanpa perlu jaminan, dana tunai yang dapat digunakan untuk 

keperluan apa pun. 

2. Cicilan/angsuran tetap setiap bulan, dengan pilihan jangka waktu 

pembayaran/tenor dan jumlah pinjaman/plafon sesuai kebutuhan dan 

kemampuan pembayaran Anda. 

1. Biaya yang timbul apabila terjadi tunggakan atau keterlambatan pembayaran, 

serta menjadi tercatat pada Sistem Layanan Informasi Keuangan (SLIK), 

termasuk dalam hal tanggal jatuh tempo cicilan jatuh pada hari libur resmi di 

Indonesia atau pada hari dimana Bank tutup sehubungan dengan Bank 

Indonesia tidak melakukan kliring, pembayaran harus dilakukan 1 (satu) hari 

kerja sebelum hari libur tersebut pada jam operasional Bank (08.30-15.00 WIB).  

2. Biaya yang timbul apabila ada pelunasan dipercepat seluruhnya yang dihitung 

dari sisa pokok pinjaman dengan metode anuitas. 

 

Biaya Persyaratan dan tata cara 

Biaya Pengajuan Pinjaman*** Persyaratan Umum 

1. WNI, usia 21 – 55 tahun (saat pinjaman lunas), berada di wilayah (domisili dan 

bekerja) Jabodetabek, Karawang, Bandung, Semarang, Jogja, Solo, Surabaya dan 

Bali. 

2. Pengalaman kerja min. 1 tahun untuk Karyawan.  

3. Penghasilan kotor minimal Rp 72 juta per tahun, dan memiliki riwayat kredit di 

SLIK dalam 9 bulan terakhir. 

4. Memiliki Kartu Kredit Utama (bukan suplemen/tambahan) min. 12 bulan dengan 

limit min. Rp. 8,1 juta (untuk pengajuan dengan Kartu Kredit). 

 

Persyaratan Dokumen 

1. KTP 

2. Screenshot Mobile / Internet Banking / Cover Buku Tabungan  

3. Kartu Kredit (untuk pemegang Kartu Kredit) atau Slip Gaji asli bulan terakhir dan 

Mutasi Rekening Gaji 3 Bulan terakhir, atau Bukti Potong PPh 21 / SPT Tahunan 

(untuk non Kartu Kredit) 

4. NPWP 16-Digit Pribadi (untuk jumlah pinjaman diatas Rp 50 juta 

5. NIB / Izin Usaha / TDP / Izin Lokasi / SIUP / SK Kemenhumkam (untuk Wirausaha) 

 

Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui: 

• Layanan Customer Service Consumer Lending Group di (021) 2991 3999 atau 

Call Center 24 jam di 0807-122-1111 

• Halaman Contact Us di situs www.ctbcbank.co.id 

Biaya Provisi* 1,95% dari jumlah pinjaman yang disetujui 

Biaya Administrasi Rp. 399.000,- 

Biaya Materai Rp. 10.000,- 

Biaya Transfer Rp. 30.000,- 

Biaya yang timbul insidental 

Biaya Layanan Transaksi 

Pembayaran 

Teller Bank CTBC Rp. 75.000,- 

Jaringan ATM      Rp. 6.500,- 

Biaya Administrasi Kelebihan 

Pelunasan ***** 

Rp.100.000,- 

Biaya Keterlambatan Minimum Rp 250.000,- atau 6% dari angsuran 

bulanan per keterlambatan 

Biaya Pelunasan Dipercepat 

Seluruhnya 

Minimum Rp 3.000.000,- atau 9% dari sisa 

pokok pinjaman, mana yang lebih besar dan 

biaya lainnya.******  

Simulasi 

Contoh simulasi total pembayaran Anda 

Jumlah Pokok Pinjaman 
Total Biaya  

Pinjaman*** 
Total bunga sesuai tenor 

Total yang dibayar 

konsumen**** 

Rp. 50.000.000,- Rp. 1.414.000,- Rp. 13.140.004 Rp. 63.140.004,- 

Pokok (Provisi 1.95% x Rp 50 

Juta) + Admin Rp 399 

ribu + Materai Rp 10 

Ribu+ Biaya Transfer 

Rp.30.000,- 

2.19% x Rp. 50 juta x 12 

bulan 

Angsuran Rp. 5,261,667,- 

 x 12 bulan 

*** Biaya akan dipotong dimuka dari total pinjaman yg disetujui Bank tidak termasuk biaya transfer Real Time, 

apabila berlaku. 

**** Total dana yang Anda bayar hingga lunas, termasuk pokok dan bunga. 

***** Biaya akan dipotong setiap bulan untuk pinjaman yang sudah tutup dan memiliki kelebihan pelunasan. 

****** Termasuk dan tidak terbatas pada: BPI dan biaya layanan transaksi pembayaran. 

Informasi Tambahan Disclaimer (penting untuk dibaca) 

1. Metode perhitungan Bunga Pinjaman menggunakan metode Anuitas, dimana 

cicilan perbulan akan tetap sama hingga akhir jangka waktu pinjaman, sehingga 

persentasi pokok akan lebih kecil diawal pinjaman. 

2. Apabila tanggal pencairan diatas tanggal 25, maka tanggal jatuh tempo akan 

diundur menjadi tanggal 1 di bulan berikutnya, dan pembayaran bunga berjalan 

terhadap selisih tanggal akan dipotong langsung pada saat pencairan dari 

jumlah yang disetujui. Dana dapat dicairkan di Bank mana pun selama nama 

pemilik rekening sama. 

3. Informasi lain mengenai tabel suku bunga, tata cara pembayaran dapat diakses 

melalui situs resmi www.ctbcbank.co.id 

1. Bank dapat menolak permohonan kredit Anda apabila tidak memenuhi 

persyaratan dan peraturan yang berlaku. 

2. Anda harus membaca dengan teliti RIPLAY ini sebelum menyetujui pengajuan 

pinjaman Anda dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal 

terkait RIPLAY Ini. 

3. Bank tidak akan menerima dan meminta imbalan kepada Nasabah terkait 

permohonan ini. 

 

http://www.ctbcbank.co.id/
http://www.ctbcbank.co.id/

